Adatvédelmi és adatkezelési tajékoztato

A tajékoztaté célja:

1. A jelen adatvédelmi és adatkezelési Tajékoztatd célja az érintettek tajékoztatasa a
SOKKOLADE Kft. adatkezel6 tevékenységérél, adatkezelési gyakorlatardl, a kezelt adatok védelme
érdekében megtett szervezési és technikai intézkedésekrdl, valamint az érintettek jogairdl és
jogérvényesitési lehetdségeirél.

2. A Tajékoztato rendelkezéseinek kialakitasakor figyelembe vettiik az Eurépai Parlament és a
Tanacs 2016/679 Rendeletében (,Altalanos Adatvédelmi Rendelet” vagy ,GDPR”), az informacios
onrendelkezési jogroél és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvény (,Infotv.”), a Polgari
Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény (,Ptk.”) rendelkezéseit.

A tajékoztatd hatalya:

1. A Tajékoztaté a SOKKOLADE Kft. mint Adatkezelé Honlapjan megadott személyes adatok
kezelésének elveit tartalmazza.

2. A Tajékoztato hatalya nem terjed ki azon szolgaltatasokra és adatkezelésre, amelyeket az
Adatkezel6n kivili harmadik személyek végeznek az Adatkezel6 szamitogépes rendszerein, az altaluk
kozzétett tartalmakra és az altaluk kezelt személyes adatokra. Az Adatkezel6 ilyen esetben
Adatfeldolgozo, igy ezen harmadik személyek altal kialakitott szolgaltatasokra a harmadik személyek
adatkezelési tajékoztatdjaban foglalt rendelkezések irdnyadok, és ezekért az adatkezelésekért
Adatkezel6 semmilyen felel6sséget nem vallal.

3. Az Adatkezel fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen Tajékoztatét sajat belatasa,
dontése szerint barmikor egyoldalian modositsa.

Meghatarozasok, fogalmak:

1. Adatkezelé: aki az adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre vonatkozo
dontéseket meghozza és végrehaijtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozoval végrehajtatja.

A jelen Tajékoztatoban hivatkozott Adatkezel6: SOKKOLADE Korlatolt Felel6sség(i Tarsasag,
cégjegyzékszama: 13-09-145406, addszama: 23196074-2-13, székhelye: 2111 Szada, Székely Bertalan
at 38. Telefon: +36306899546, email: sokkolade@sokkolade.hu

2. Tajékoztato: az Adatkezel6 jelen adatvédelmi és adatkezelési tajékoztatdja

3. Honlap: az Adatkezel6 altal (izemeltetett sokkolade.hu; bonbonok.hu;csokiropi.hu
internetes oldalak: www.sokkolade.hu; www.bonbonok.hu; www.csokiropi.hu.

4. Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetlenil a személyes adatokon végzett barmely
mUvelet vagy a miveletek 6sszessége, kiilonosen a személyes adatok gylijtése, rogzitése,
rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, hozzaférhetévé


http://www.sokkolade.hu/
http://www.csokiropi.hu/
http://www.bonbonok.hu/

tétele, 6sszehangolasa vagy 6sszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az
adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa.

5. Adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletekhez kapcsolodo technikai feladatok elvégzése.
6. Adatfeldolgozé: aki az adatkezel6vel kotott szerzé6dése alapjan az adatok feldolgozasat végzi.

7. Szolgaltatasok: az Adatkezeld altal nydjtott szolgaltatasok, amelyek a Honlapon vehetéek
igénybe vagy érhetéek el.

8. Felhasznalé: az adatalany/érintett természetes személy, aki a Szolgaltatasokra regisztral, és
ennek keretében megadja az szolgaltatas igénybevételéhez az adatkezelés céljanak megfeleléen
sziikséges adatait.

9. Kiilsé szolgaltaté: az Adatkezeld altal, a Honlap lizemeltetéséhez vagy a Honlapon keresztiil
elérhetd szolgaltatasok nyljtasdhoz kapcsoléddan igénybe vett harmadik fél.

Az adatkezelés célja

1. Adatkezel6 a felsorolt adatkezelési célok érdekében kezelhet személyes adatokat:
- a Felhasznal6 azonositasa,
- a Felhasznal6 jogosultsagainak meghatarozasa,
- a Szolgaltatasok teljesitése,
- a Felhasznalé altal igénybe vett Szolgaltatasok testreszabasa,
- a Felhasznalénak nyujtott online tartalom testreszabasa,

- a Felhasznaléval valo sziikséges kapcsolattartas, a Felhasznalé igényeinek, tAmogatasi
kéréseinek kezelése,

- az Adatkezel6 jogos érdekeinek érvényesitése,
- a Felhasznal6 jogainak védelme.

2. Adatkezel6 az 1. pontban felsorolt barmely cél elérése érdekében kezelhet személyes
adatokat.

3. A személyes adatokat az 1. pontban felsoroltakon kiviil az Adatkezelé egyéb célra nem
hasznalja fel.

Az adatkezelés jogalapja

1. A Honlap hasznalatahoz személyes adatok megadasa is sziikséges, az adatkezelés fent
részletezett céljaihoz. A Felhasznalok elézetes tajékoztatasban részesiilnek a bekért személyes adatok
felhasznalasi céljarél, majd 6nkéntesen nyilatkoznak a kifejezett hozzajarulasukrél ahhoz, hogy a
személyes adataik a meghatarozott célokra felhasznalasra keriiljenek.



2.A Felhasznalé minden esetben szavatol azért, hogy az altala megadott mas természetes
személyek személyes adatainak kezeléséhez az érintett természetes személy minden esetben
hozzajarult, annak hozzajarulasat jogszerlien beszerezte.

3. A Felhasznal6 altal megadott, felhasznaldi tartalomért minden felelésség a Felhasznalét
terheli. Ezekben az esetekben a Felhasznalé adatkezel6i szerepet tolt be.

A kezelt adatok

A Felhasznalo optimalis kiszolgalasa érdekében kérlink be adatokat. Ezeket a Felhasznald
elézetes tajékoztatasaval és 6nkéntes hozzajarulasaval hasznaljuk fel. Errél a Felhasznald a
rendelések leadasakor tajékozodhat.

A Felhasznald azonositasra hasznalt adatok a rendeléskor bekért név, cim, adészam, telefonszam és
az email cim.

Erre az email cimre kiildjiik a visszaigazolast és minden sziikséges értesitést a megrendelésrél.

A megrendeléssel és a szamlazassal kapcsolatos adatkezelés

A jogszabalyoknak megfelelé szamla kiallitasa és a szamviteli bizonylat-meg6rzési kotelezettség
teljesitése. Az Sztv. 169. § (1)-(2) bekezdése alapjan a gazdasagi tarsasagoknak a konyvviteli
elszamolast kdzvetleniil és kozvetetten alatdmaszté szamviteli bizonylatot meg kell ériznitik.

Az adatkezelés id6tartalma:

A kiallitott szamlakat az Sztv. 169. § (2) bekezdése alapjan a szamla kiallitasatol szamitott 8 évig meg
kell érizni. Tajékoztatjuk arrél, hogy amennyiben a szamla kiallitdsahoz adott hozzajarulasat
visszavonja, az Adatkezel6 az Infotv. 6. § (5) bekezdés a) pontja alapjan jogosult a szamla kiallitasa
soran megismert személyes adatait 8 évig megérizni.

A szamlazasi adatokat minden kévetkez6 rendeléskor fellilirhatja a Felhasznalé.

Az aruszallitashoz kapcsol6do adatkezelés

Célja, hogy a megrendelt arut az On igényéhez alkalmazkodva kiszallitsuk az On szdmara. Ez
esetben az Adatkezel6 az adatokat a megrendelt aru kiszallitasanak idétartamaig kezeli.

A hirlevél-kildéssel kapcsolatos adatkezelés

Az adat kezelésének célja az, hogy értesliljon a legfrissebb és legjobb ajanlatokrol, akcidkrél.

Az adatkezelés id6tartama: az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig.



Az adatkezelés id6tartama

1. A rendelések teljesitéséhez szlikséges adatokat a kézbesitésig vagy az adatkezeléshez vald
hozzajarulas visszavonasaig taroljuk nyilvantartasainkban.

2. A jogszabalyi kotelezettség alapjan végzett adatkezeléskor, példaul a szamlazasi adatok
esetén (,Afatv”) a jogszabalyoknak megfelel ideig taroljuk.

3. Megtévesztd, hamis, hozzajarulas nélkil felhasznalt vagy barmilyen mas moédon jogellenes
személyes adat hasznalata esetén, vagy a Felhasznalé altal elkévetett blincselekmény esetén az
Adatkezel6 jogosult a Felhasznald személyes adatait torélni. Blncselekmény gyanuja vagy polgari
felelésség gyanuja esetén az Adatkezel6 jogosult a személyes adatokat a lefolytatandé eljaras
idétartamara meg6érizni.

4. Az Adatkezel6 torli a személyes adatokat amennyiben azt birdsag vagy hat6sag jogerdsen
elrendeli.

Az adatok biztonsaga

1. Az Adatkezel6 a Felhasznal6 személyes adatait biztonsagosan kezeli, valamint igyekszik
meggatolni azt, hogy azokhoz illetéktelenek hozzaférhessenek.

2. Az Adatkezel6 olyan intézkedéseket és megoldasokat alkalmaz, amelyek révén biztositja az
adatok titkossagat, sértetlenségét, illetve gondoskodik arrol, hogy az adatok rendelkezésére alljanak,
hozzaférhetéek legyenek a Felhasznald szamara, amikor sziiksége van ra.

3. Az Adatkezel6 fontosnak tartja és torekszik arra, hogy minimalizalja a kezelt személyes
adatok mennyiségét ezért a minimumra csékkenti a tarolt személyes adatok mennyiségét.

4. Az Adatkezel6 a téle jogosan elvarhatd mértékben mindent megtesz a Felhasznalé személyes
adatainak védelme érdekében, azonban az adatok teljes biztonsagat nem tudja szavatolni, féleg
olyan esetekre tekintettel, amelyek elére nem lathatéak, vagy szandékos rongalas, illetéktelen
rendszerbehatolas, vis maior stb. miatt kovetkeznek be. Az Adatkezel6 az elére nem lathatd okokbol
szarmaz6 adatvesztésbdl vagy harmadik személyhez valo kerlilésébdl eredd karokért semmilyen
felelésséget nem vallal, és nyomatékosan felhivja a Felhasznalé figyelmét az adatai rendszeres, sajat
eszk6zon torténd mentésének fontossagara is. Az Adatkezel6t nem terheli felel6sség abban az
esetben sem, ha a Felhasznalé nem rendeltetésszerlien, nem a m(iszaki és szakmai eléirasoknak és
elvarasoknak megfelel6en hasznalja és kezeli a Szolgaltatasokat.

Egyéb kiils6 szolgaltatok

Az Adatkezeld olyan Kiilsé Szolgaltatokat is igénybe vesz, akik megkonnyité megoldasokat
biztositanak a Felhasznaloknak. A Kiilsé Szolgaltatok ezek: Facebook Inc, Google+, Twitter, Instagram,
stb. Ezen megoldasokkal tovabbitott személyes adatok tekintetében a felsorolt Kiils6é Szolgaltatok
sajat adatvédelmi tajékoztatéjaban foglaltak az irdnyadok.



A Felhasznal6 adatkezeléssel kapcsolatos jogai

1. A tajékoztatashoz valo jog elézetesen, majd az adatkezelés soran, illetve annak
megsz(inéséig megilleti a Felhasznalét. A Felhasznal6 a személyes adatainak kezelésérél barmikor,
irasban tajékoztatast kérhet az Adatkezelé email- vagy postai cimén. A kérést az Adatkezel6 csak
akkor tekinti hitelesnek, ha a Felhasznalé a kérés alapjan egyértelmdlen beazonosithaté. Az
Adatkezel6 hiteles beazonositast kovetéen 30 napon bellil tajékoztatja a Felhasznalét.

2. A személyes adatainak helyesbitését, médositasat vagy kiegészitését barmikor kérheti a
Felhasznalo.

3. A személyes adatainak torlését (Un. ,elfeledtetéshez val6 jog”) a Felhasznalé barmikor
kérheti. A Felhasznald a személyes adatainak torlését irasban kérheti az Adatkezel6 email- vagy
postai cimén. A Felhasznal6nak joga van a személyes adatinak torlését kérni, ha azokra mar nincs
szlikség az adatkezelési cél teljesiiléséhez. Az Adatkezel6 a torlést megtagadhatja, ha arra a
személyes adatok kezelésére vonatkozd jogszabaly felhatalmazast ad, vagy ha jogi igény miatt, annak
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez és védelméhez sziikség van ra. llyen esetben, a torlési kérelem
megtagadasarél az Adatkezel6 tajékoztatja a Felhasznalét.

4. A személyes adatok kezelésének korlatozasat kérheti a Felhasznalo, ha vitatja azok
helyességét, pontossagat. A korlatozas idétartama addig terjedhet ki, amig az Adatkezel6 ellendrzi a
személyes adatok helyességét, pontossagat. A korlatozas feloldasarol az Adatkezel6 tajékoztatja a
Felhasznalot.

5. AFelhasznalé az adathordozhatdsaghoz valé jogaval élve, kérelmezheti az automatizaltan
kezelt személyes adatainak atadasat szdmara vagy azok tovabbitasat egy masik adatkezel6 felé,
tagolt, széles koérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban.

A Felhasznal6 jogérvényesitési lehet6ségei

1. Adatkezeléssel kapcsolatos barmilyen észrevétellel, kérdéssel, panasszal barmikor az
Adatkezel6 Ggyfélszolgalatahoz lehet fordulni.

2. A Felhasznalo jogosult arra, hogy panaszt tegyen a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatosagnal (NAIH), mint felligyeleti hatosagnal, ha gy itéli meg, hogy a
személyes adatai kezelésében jogsérelem érte.

A hatésag elérhetésége: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.; telefon: +36-1-391-1400; e-
mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu

3. A Felhasznal6 jogainak megsértése esetén birdsaghoz fordulhat. A per - az érintett
valasztasa szerint - az érintett lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék elétt is
megindithaté. A per elbiralasa a térvényszék hataskorébe tartozik.



